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Аналітичне дослідження щодо 
вдосконалення належного 
врядування в Україні



 29 січня 2026 проєкт розміщено на сайті Центру політико-правових реформ та

його соцмережах (par@pravo.org.ua)

 25 березня 2026 року проведено експертне обговорення за участю ключових

зацікавлених сторін (Європейський Хаб)
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Обговорення

Пропозиції до Аналітичного дослідження збирались і опрацьовувались:
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Автори дослідження



Вступ.

Реформа публічної адміністрації та її важливість для процесу вступу країн-
кандидатів.

Методологія дослідження.

Аналіз стану справ (нормативна база й практика):

a. Стратегічні засади реформування державного управління.

b. Формування і координація політики.

c. Державна служба та управління людськими ресурсами.

d. Підзвітність.

e. Надання послуг

Висновки.

Матриця цільових індикаторів.

Додатки. 66
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Зміст



Значення для вступу до ЄС та 
методологія 
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Зв’язок зі станом справ у сфері ЄІ

• PAR є однією з ключових складових 
євроінтеграційного процесу

• Копенгагенські критерії

• Принципи належного урядування SIGMA

• Важливість для переговорного процесу у 
межах Кластеру 1

Методологічні аспекти

• На першому етапі: визначення 

поточного стану (експертна оцінка 
«as is», аналіз звітів Уряду та 
європейських інституцій про їх 
виконання, оцінка експертних 
позицій та точок зору)

• Другий етап: формування
результатів та пропозицій



Аналіз стану справ (нормативна база й практика)
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а) Стратегічні засади реформування державного 

управління

• Стратегія РДУ – 2025 завершила свою дію • якнайшвидше схвалення КМУ Стратегії
реформування державного управління
–2030

• Виконання Дорожньої карти РДУ на низькому
рівні

• посилення контролю за виконанням,
оновлення складу склад відповідної
робочої (переговорної групи) з ЄС,
систематичне звітування та розгляд
стану справ

• Розмитої відповідальність, відсутності єдиного
системного бачення необхідних змін, неналежне
інституційне забезпечення

• Посилення Директорату публічного
врядування СКМУ, реформа та
інституційна підтримка НАДС

• Недостатня дієвість Координаційної ради РДУ • Посилити роль Координаційної ради
щодо організації та міжвідомчої
координації впровадження реформи
(систематичність засідань, участь
експертів, контроль).



Аналіз стану справ (нормативна база й практика)
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b) Формування і координація політики

• Організація та діяльність у сфері формування
державної політики

• Затвердити перелік підрозділів з
аналізу та формування політики в усіх
міністерствах за всіма сферами політики
(наприклад, директорати).

• Фрагментарність і незавершеність реформи
директоратів

• Внести зміни до законів про КМУ та
ЦОВВ, забезпечити відповідність
функцій директоратів їх основному
призначенню — формуванню та аналізу
державної політики.

• Інституційний регрес • Підвищити кадровий потенціал через
проведення конкурсів, збереження та
залучення кваліфікованих фахівців

• Недосконалість моделей і нормативного
забезпечення (слабкість центру уряду,
дублювання функцій в міністерствах,
фрагментація політик та утворення прогалин,
підміна політики функцією реалізації)

• Забезпечити належне фінансування та
матеріально-технічне забезпечення
директоратів для ефективної роботи.



Аналіз стану справ (нормативна база й практика)
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с) Державна служба та управління людськими

ресурсами

• стратегія розвитку та підвищення ефективності
держслужби не пропонувалась відповідальними
за реформу

• імплементація принципів меритократії,
зупинення хаосу та безконтрольності в
дотриманні законодавства

• продовження прямих призначень і затягнуті
строки відновлення конкурсів, з одного боку, та
не створені умови для привабливості державної
служби – з іншого

• відновити конкурси на всі посади
державної служби чимраніше (зміни до
статті 10 ЗУ «Про правовий режим
воєнного стану»).

• знизити плинність кадрів, обмеживши
дискрецію керівників щодо
безпідставного скорочення посад, зміни
структури і штатного розпису,
реорганізації

• відсутність просування для тих, хто має досвід і
найкращі результати

• впровадити кар’єрну модель державної
служби з можливістю просування
працівників державних органів на вищі
посади на основі заслуг та досягнень
без обов’язкового оголошення
конкурсу на них



Аналіз стану справ (нормативна база й практика)

9

d) Підзвітність

• Міністерства не повинні здійснювати оперативну
чи адміністративну реалізацію політики

• Позбавити міністерства
адміністративних повноважень з
реалізації політики. Інституційно
зафіксувати монополію міністерств на
формування політики.

• ЦОВВ мають реалізувати політику одного
конкретного міністерства. Їхнє спрямування та
координація здійснюється відповідним
міністром. Звідси — кроссекторальне
підпорядкування є неприпустимим

• Закріпити принцип єдиного політичного
центру відповідальності для кожного
ЦОВВ.

• Міністри не мають мати права і можливості
втручатися в операційну діяльність ЦОВВ та
приймати адміністративні рішення.

• Внести зміни на рівні актів
законодавства

• значний обсяг підзаконних нормативно-
правових актів досі не приведено у
відповідність до норм ЗАП, нові винятки із ЗАП;

• не ухвалено Закон України «Про звернення»

• Для належної та повної імплементації
ЗАП важливо повною мірою узгодити
податкове, митне та земельне
законодавство. Ухвалити закон про
звернення.



Аналіз стану справ (нормативна база й практика)
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е) Надання послуг

• відсутність законодавчого врегулювання
відносин у сфері оплати за адміністративні
послуги

• Ухвалити у другому читанні та в цілому
Закон України «Про адміністративний
збір»

• послуги ДРАЦС були децентралізовані лише
частково та в основному надаються не ОМС, а
Мін’юстом, у сфері реєстрації земельних ділянок
ОМС також досі позбавлені ключових
повноважень

• Повноваження щодо більшості базових
адмінпослуг необхідно делегувати ОМС
через внесення змін до відповідних
законів та підзаконних актів

• віддалення податкових адміністративних послуг
від споживачів

• Послуги в податковій сфері також варто
делегувати готовим до цього громадам /
вводити у їхні ЦНАП.
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Матриця цільових індикаторів
Тактичні та довгострокові цілі (на кількох прикладах)

1

Закон «Про державну службу» 

враховує ключові Принципи

належного врядування 

2026

2

Створено механізм координації 

реформи

2026

3

Законодавство про державну 

службу відповідає Принципам 

належного врядування

2030

4

Побудований сталий 

інституційний механізм 

координації завдань і заходів в 

системі PAR

2030



Додатки
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Додаток 1
Інструменти організації та діяльності КМУ у сфері 

формування державної політики

Додаток 2
Переговорні розділи та сфери політики з Національної

програми адаптації права ЄС

Додаток 8 
Наявність функцій для формування

політики (директорати/департаменти)

Додаток 9
Ступінь концентрації функцій з реалізації політики

в апараті міністерства

Додаток 3
Сфери з дублюванням провідних ролей

Додаток 4 
Сфери політики без визначеного відповідального органу

Додаток 10
Ступінь повноти інституційного забезпечення

реалізації політики

Додаток 11
Ступінь повноти інституційного забезпечення

реалізації політики

Додаток 5

Статистичне навантаження та рівень ризику

перевантаження

Додаток 6

Сфери державної політики та органи, які її формують та
реалізують

Додаток 12

Ступінь концентрації функцій реалізації vs рівень

інституційної повноти

Додаток 13
Графічна матриця: концентрація функцій vs
інституційна повнота

Додаток 7

Порівняльна таблиця міністерств: до липня 2025 і після



par@pravo.org.ua
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Дякуємо за увагу!


